Cytra+ VoD czyli wypozycza

22 grudnia Cyfra+ uruchomita VOD, czyli serwis video na za-
danie, nazywany tez wirtualng wypozyczalnig filméw. Zasady
dziatania takiej ustugi nasi Czytelnicy mieli juz okazje poznac,
od kilkunastu miesiecy bowiem z video on demand mogg ko-
rzysta¢ abonenci platformy N wyposazeni w nRecorder, a po-
dobny serwis o nazwie HBO Digital dostepny jest w Cyfrze +
od 21 stycznia ubiegtego roku (z HBO Digital i z uruchomionej
obecnie Cyfra+ VOD moga korzystaé tylko posiadacze deko-
derow Philips PVR HD z twardym dyskiem). Przypomnijmy za-
tem pokrétce, ze wirtualna wypozyczalnia filméw moze funk-
cjonowac¢ jako Pull VOD, wéwczas uzytkownik wybiera filmy z
katalogu i ponosi opfate tylko za wybrane pozycje, lub Push
VOD, kiedy nadawca udostepnia okreslony przez siebie zestaw
filméw za ryczattowg optata.

W Pull VOD zaméwione pozycje dostgpne sg z reguly przez 48 godzin,
przez ten okres mozna je ogladac bez ograniczen, a po uplywie terminu
uprawnienia wygasajg, mimo, ze filmy nadal sg dostgpne w ofercie. Oczywiscie
mozna je ponownie wypozyczyc, ale za kazdym razem nalezy ponies¢ opfate.
Do najwazniejszych zalet nalezy niewatpliwie swoboda wyboru filméw przez
uzytkownika (w ramach oferty oczywiscie) i opfata tylko za wypozyczone filmy,
do wad nalezg do$¢ wysokie optaty i krotki czas aktywacji.

W wypozyczalni typu Push VOD wszystkie filmy z katalogu sg do dyspozy-
cji uzytkownika przez czas okreslony przez nadawce (zazwyczaj kilka tygodni),
mozna je wielokrotnie odtwarza¢, ale bez wzgledu na to czy ogladafo sie
wszystkie filmy, czy zadnego, zawsze ptaci si¢ takg samg zryczattowang opta-
te. Nadawca komponuje katalog filméw udostgpnianych w danym okresie,
widz nie ma na to zadnego wptywu.

Ustugi Pull VOD w wykonaniu platform cyfrowych nie dajg na razie petnej
swobody wyboru sposrod kilkuset, czy kilku tysigcy pozyciji jak to ma zazwy-
czaj miejsce w prawdziwej wypozyczalni. Ograniczenia technologiczne i finan-
sowe powodujg, ze ilos¢ filméw do wyboru oscyluje wokét cyklicznie zmienia-
jacej sie oferty kilkunastu, czy kilkudziesieciu pozycji. Zachowana jest zasada
ponoszenia optat tylko za wypozyczone filmy.

Za sprawg ustugi HBO Digital, abonenci Cyfry+ od ponad roku majg do czy-
nienia z wypozyczalnig typu Push VOD. Mogg korzysta¢ z katalogu podzielo-
nego na kategorie tematyczne Akcja/Przygoda. Kino rodzinne, Komedia, Dra-
mat, Produkcje HBO i Koncert/Wydarzenie.

22 grudnia ubiegtego roku Cyfra+ uruchomita wypozyczalnie typu Pull VOD.
Jej uruchomienie wigzato si¢ z koniecznoscig zmiany oprogramowania syste-
mowego odbiornika. Nowy firmware potaczyt mozliwosci zwigzane z odtwarza-
niem nagran z dysku (wtasnych i wypozyczonych) w jedno menu. Wybranie z
listy kanatéw pozycji 26 Cyfra+ VOD lub 34 HBO Digital wywotuje komunikat
0 konieczno$ci nacisniecia przycisku ,B”. Nalezy jednak pamigtac, ze wejscie
do serwisu jest mozliwe po nacisnigciu przycisku ,B” w czasie odbioru dowol-
nego kanafu i wcale nie trzeba w tym celu odszukiwaé na liscie pozyciji 26 lub
34.

Wybér MOJE NAGRANIA lub HBO Digital prowadzi do ustug znanych na-
szym Czytelnikom z poprzednich prezentacji odbiornika Philips PVR HD. Nas
tym razem interesuje najnowsza ustuga Cyfra+ VOD.

Po zapoznaniu sig z propozycjami pora na wypozyczenie filmu. Mozna tego

26 Nacisnij przycisk B na pilocie zeby wejs¢
do serwisu

CYFRA+ VOD

Aby skorzysta¢ z ustugi VOD lub odtworzy¢ z dysku nagrane przez siebie
programy, nalezy nacisng¢ klawisz ,,B”.
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CYFRA+ VOD

HBO DIGITAL

MOJE NAGRANIA

B WYISCIE

Gtéwne i zarazem wspdine menu Cyfry+ VOD, HBO Digital i wtasnych na-
gran zarejestrowanych na twardym dysku dekodera

CYFRA+VOD

1. [[PREMIERY.

3. |WSZYSIKOODADOZ

Menu wypozyczalni, to w istocie linki do kategorii filmow jakie uzytkownik
ma do wyboru: PREMIERY, HITY i WSZYSTKO OD A DO Z.
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PO OTRZYMANIU POTWIERDZENIA ZAMOWIENIA
NACISNIJ B NA PILOCIE, ABY ROZPOCZAC

POBIERANIE UPRAWNIEN DO PROGRAMU. POBIERZ UPRAWNIENIA

Na planszy zaméwienia umieszczono wszystkie niezbedne informacije.

dokonac na trzy sposoby: przez cafg dobe za posrednictwem Internetowego
Centrum Abonentéw (ICA), lub po wystaniu SMS-a pod specjalny numer, a w
godzinach od 7.00 do 22.00 bardziej tradycyjnie, czyli poprzez Infolinie VoD, na
ktdra w przeciwienstwie do Centrum Telefonicznego Abonentéw mozna sig do-
dzwoni¢ bez nadmiernie dfugiego czekania (Infolinia VoD ma odrebne numery
telefonow).

Bez wzgledu na wybrany sposéb zamdwienia, pierwszg czynnoscig jest wy-
bor filmu a potem odczytanie kodu aktywacyjnego, ktéry w odpowiednim mo-
mencie postuzy do sfinalizowania transakcji.

Aktywacja telefoniczna jest wygodna (na tyle, na ile wygodne jest wykona-
nie pofgczenia telefonicznego), a do ceny wypozyczanego filmu trzeba doli-
czy¢ koszt potaczenia (taniej przy potaczeniu z telefonu stacjonarnego). Do
rozmowy z konsultantem nalezy przygotowa¢ numer abonenta i kod aktywa-
cyjny. Poniewaz film jest zapisany na dysku, mozliwo$¢ ogladania uzyskuije sie
niemal natychmiast.

Wypozyczenie za pomocg SMS-a zaczyna sie od wystania kodu aktywacyj-
nego (stanowiacego jedyng tre§¢ SMS-a) na podany na ekranie numer. Po kil-
kudziesieciu sekundach nadejdzie odpowiedz z potwierdzeniem o tresci: Tytut
filmu. Zaméwienie zostato przyjete. Wcisnij B na pilocie dekodera. W ciggu 5
minut otrzymasz zamoéwiony program (faktycznie uprawnienia pojawiajg si¢ w
niecatg minute od momentu nacisniecia klawisza B). SMS ,,aktywacyjny” kosz-
tuje 61 groszy brutto i obcigza rachunek telefonu z ktérego zostat wystany.

Aby dokona¢ aktywaciji za posrednictwem Internetu trzeba zalogowaé sie na
konto w Internetowym Centrum Abonenta (ICA). Konto moze zafozy¢ kazdy
abonent pod adresem https://www.ica.cyfraplus.pl (ze wzgledu na bezpieczen-
stwo danych potfaczenie jest szyfrowane). Trzeba skorzystaé z opcji ,Pierwsze
logowanie” i wypetni¢ formularz, w ktérym podaje sie numer abonenta, numer
karty abonenckiej i wymyslone przez siebie hasto. Jedng z korzysci bezpo-
Sredniego dostepu do konta jest wiasnie mozliwo$é fatwego i blyskawicznego
zamawiania filméw w ustudze VOD. W razie potrzeby z poziomu ICA mozna po-
bra¢ instrukcje zamawiania filmow w pliku pdf, jest tez instrukcja w formie pre-
zentacji flash. Zamowienie filmu przez ICA polega na wpisaniu w odpowiednie

TRWA AKTUALIZACJA OFERTY
PROSZE CZEKAC...

Przed skorzystaniem z oferty VoD dekoder aktualizuje informacje o fil-
mach do wypozyczenia
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WPROWADZ KOD

Wprowad? oémioznakowy kod programu, ktéry wyéwietlit sie na ekranie telewizora przy
wybranym przez Ciebie programie.

Kod [EEVHE626

Upeuwnij sie jesacee raz, 2e wpisates prawidiowy kod i zaméw ustuge

Aktywacja przez Internet - wprowadzanie kodu aktywacyjnego
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ZAMAWIANIE

POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA
Zaméwuiles ponizszy program
IRON MAN (HD)

w cenie 13 2k,

rawdzié inny program, wybierz w menu bocznym zakladke: OFERTA

Jedli cheesz sp
CYFRY+VOD.

W potwierdzeniu zamowienia otrzymujemy krotkie podsumowanie: tytut
filmu i cene. To ostatni moment, zeby zrezygnowa¢. Nacisnigcie przycisku
TAK finalizuje transakcije.
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REALIZACIA ZAMOWIENIA

Dzigkujemy. Twoje zamdwienie zostato przyjete.

Teraz weisnij przycisk B na pilocie dekodera.

Zaméwiony program bedziesz mégt ogladaé w ciagu 5 minut.

Opate za program, ktéry wybrates doliczymy do rachunku za abonament.

Zyczymy dobrego odbioru i zachgcamy do korzystania z naszych ustug.

Zamowienie zostato przyjete. Koszty zostaty naliczone, pozostato juz tyl-
ko przestanie uprawnien

pole kodu aktywacyjnego, potwierdzeniu zamiaru realizacji zaméwienia i (to
juz w dekoderze) uruchomieniu pobierania uprawnien. Catos¢ trwa kilkadzie-
sigt sekund. Cafa procedura jest bezptatna (nie liczac kosztow wypozyczenia
filmu oczywiscie).

Aktywacja dokonywana jest na 48 godzin, zatem przed podjeciem decyzji
warto zastanowi¢ si¢, czy starczy czasu na ogladniecie wybranych pozycii.
Oczywiscie w ciggu tych 48 godzin wypozyczony film mozna odtwarza¢ wielo-
krotnie, tyle ile starczy czasu. Jesli tytut, kidry abonent chce wypozyczyé, nie
zdazyt sie jeszcze zapisa¢ na twardym dysku, w statusie bedzie informacja
,Dostepny wkrétce”. Aktywowaé mozna tylko filmy, ktdre sg juz w cafosci Scia-
gniete na dysk. Dzigki temu zawsze jest pewnos¢, ze po wypozyczeniu filmu
od razu bedzie mozna go ogladac.

Kod aktywacyjny jest indywidualnym kodem przypisanym do konkretnego
dekodera. Nie mozna zatem bgdac u znajomych zaméwic filmu dla siebie, od-
czytujgc kod aktywacyjny z ekranu ich dekodera.

Koszty wypozyczenia filméw doliczane sg do miesigcznego rachunku za
abonament. Mozna je na biezaco kontrolowa¢ w ICA. Przy cenach rzedu 8 -
11 - 13 zf za film mozna sobie do$¢ szybko sprawi¢ niespodzianke na fakturze
(niestety okres promocji w czasie ktorej wypozyczenie filméw kosztowato 2 zt
juz sie¢ zakonczyl). Dlatego bardzo wazny jest dostgp do pefnej informacii.
Oferta filméw do wypozyczenia ze szczegétowymi opisami i cenami dostepna
jest miedzy innymi na stronie Internetowej VOD Cyfry+. Ze swej strony mam
propozycje dla operatora, aby stafych, wieloletnich abonentéw Cyfry+ nagra-
dzac raz na jaki$ czas bonusowymi premierami.

Czy sg szanse, ze ustuga VOD sie upowszechni? Zapewne tak, mimo wat-
pliwosci zwigzanych z obawa, ze propozycje w wypozyczalni pojawiac sie be-
da kosztem oferty podstawowej kanatéw filmowych, w istotny sposaéb jg zuba-
zajac. Takg tendencje mozna byto zaobserwowac w niektdrych platformach za-
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Pobieranie uprawnien to niezaleznie od wybranego sposobu aktywaciji (te-
lefon, SMS, Internet) wspélna cze$¢ procedury.

CYFRA+VOD

PREMIERY.

IRON MAN (HD)

. | DRILLBIT TAYLOR KINO AKCJI

CZAS: 117 MIN.

. DRUGA SZANSA
UPRAWNIENIA WAZNE DO:
23.01, 12:50
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Po pomysinie zakornczonej aktywacji, pod tytutem, gatunkiem i czasem
trwania filmu pojawia si¢ nowa informacja - uprawnienia do jego ogladania.

granicznych, od momentu uruchomienia kanatéw Pay-Per-View. Kilkakrotnie
zwracaliSmy na to uwage pokazujgc, ze w podstawowym repertuarze polskie-
go HBO i Canal+ byly wéwczas filmy, ktére w tych platformach byty w tym sa-
mym czasie dostepne wytgcznie za posrednictwem dodatkowo ptatnej ustugi
Pay-Per-View, a chyba nie o to chodzito. Wygladato to bardziej jak sposéb na
wycigganie pieniedzy od abonentdw, niz na nowoczesng ustuge stworzong dla
ich wygody. Miejmy jednak nadzieje, ze u nas tak nie bedzie.

Argumentow przemawiajgcych za istnieniem i rozwojem wirtualnych wypo-
zyczalni jest znacznie wiecej. Prostota takiej formy wypozyczenia, catodobowa
dostepnos¢ oraz wygoda wynikajgca z tego, ze nie trzeba sie rusza¢ z domu
po film to nie wszystko. Nie bez znaczenia jest, ze po ogladnieciu, wypozyczo-
nych filmoéw nie trzeba... oddawac¢. Ktéz z nas przynajmniej raz nie przyspat,
nie zdazyl, albo po prostu najzwyczajniej w Swiecie nie zapomniat w terminie
zwrdcic film, co poskutkowato koniecznoscig poniesienia dodatkowej optaty za
spoznienie?

tatwy dostep do filméw w wysokiej rozdzielczosci to kolejny element, ktory
w istotny sposob zwieksza atrakcyjno$é oferty video on demand. Nastepnym
jest mozliwo$¢ ogladania filméw HD bez koniecznosci inwestowania w dodat-
kowy sprzet (np. odtwarzacz Blu-ray). Ma to znaczenie nie tylko finansowe (nie-
dtugo argument kosztdéw bedzie coraz bardziej tracit na wadze, bowiem odtwa-
rzacze Blu-ray bedg za chwile kosztowac tyle, co dzisiaj DVD), ale takze czysto
techniczne — wiecej urzadzen w domowym systemie multimedialnym, to wigk-
szy bafagan kabli, potaczen i koniecznos¢ pozyskania umiejetnosci ich obstfu-
gi. Dla wytrawnych Czytelnikéw TV Sat Magazynu nie jest to moze specjalnie
istotny problem do ogarnigcia, ale dla wielu 0sob ,nietechnicznych” niestety
jest. Prosze wierzy¢ stowom kogos, kto od wielu lat sporg czes¢ wolnego cza-
su poswigca na ,interwencyjne” wizyty u rodziny i znajomych, ktérym nagle
cos przestato dziatac. Weekendowe porzgdki czynione przez panig domu i po-
mystowo$¢ najmtodszych, potrafig bowiem przyczyni¢ sie do ,rozbrojenia” na-
wet najbardziej przemysinie zabezpieczonych instalacji, kabli i potaczen. A im
jest ich wiecej, tym ryzyko, ze ,co$ nie zagra” szybko rosnie.

Jest jeszcze jedna, na co dzien moze mniej zauwazana, ale dla wielu 0sob
istotna zaleta filméw z wirtualnej wypozyczalni. To brak logo i ohydnych znacz-
kow wiekowych, ktore zaSmiecajg ekran. Ich nadawanie przy obecnej technice
nie ma najmniejszej racji bytu, bowiem nadawcy majg wiele innych, nowocze-
snych i daleko bardziej skutecznych sposobow, aby zastgpic te wyjatkowo iry-
tujgce ,0zdobniki”.

Poniewaz stopniowe przechodzenie na elektroniczne sposoby dystrybucii
multimediéw juz sie rozpoczeto, czas kiedy w miejsce popularnych no$nikow
CD, DVD, czy kart pamieci otrzymamy w sklepie numerek z kodem dostepu nie
jest wcale taki odlegty. VOD to dobry trening przed frontalnym natarciem no-
wych technik dystrybucji. Oby tylko ceny byty nizsze.
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